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Guide de poche — Travaux de service c? APROPOS DE CE GUIDE DE POCHE

1 A propos de ce guide de poche

Le présent guide de poche vous donne des informations sur les thémes
suivants :

« Affichage du niveau de remplissage / compteur de tube actuel
(inventaire).

« Sortie d'une ou plusieurs piéces et vidage / remplissage des tubes
« Affichage des mouvements de piéces dans et hors des tubes

« Analyse des mouvements de piéces et réglage optimal des
paramétres de tube (en fonction de l'analyse)

* Apprentissage de jetons

» Actualisation du logiciel résident

 Vérification des données de décompte optionnelles
Lecture des données statistiques

Que faire en cas de panne ? Vous trouverez les réponses a cette
question dans le guide de poche intitulé « Diagnostic et élimination
deserreurs ».

fonctions du monnayeur-rendeur currenza c? ni du module de
paramétrage HENRI. Pour utiliser pleinement toutes les
fonctions de ces appareils et effectuer tous les réglages
possibles, veuillez lire attentivement tous les guides de poche
relatifs au monnayeur-rendeur currenza c? et au module de
paramétrage HENRI (téléchargement des PDF a I'adresse
www.nri.fr).

f Le présent guide de poche ne décrit pas I'étendue compléte des

Conventions textuelles

Afin de faciliter l'orientation dans le présent mode d'emploi et de simplifier
I'utilisation des appareils, les mises en relief suivantes on été utilisées :

Consignes de sécurité devant étre impérativement respectées
afin de protéger les opérateurs et les appareils.

Remarques devant étre respectées afin de protéger
['environnement.

Remarques particuliéres destinées a faciliter I'utilisation des
appareils.
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APROPOS DE CE GUIDE DE POCHE Guide de poche — Travaux de service c?

.:> Vous trouverez au début de chaque chapitre un petit résumé
récapitulant le contenu du chapitre.

12 3 ... Lesincitations d agir sont numérotées dans une autre police de
caractere.

LES TEXTES APPARAISSANT SUR L'AFFICHEUR SONt en petites capitales.

Les TOUCHES et MENUS sont en majuscules et en caractére gras.
i

[1/2] Renvoi a une figure. Le chiffre situé devantla barre oblique indique le
numéro de la figure, le chiffre situé derriére la barre oblique indique,
guant a lui, le numéro de position dans la figure.

Autres documentations techniques pertinentes

Outre le guide de poche dontvous disposez, il existe d'autres documentations
techniques relatives au currenza c? et au module de paramétrage, p. ex. sur
la configuration. Toutes les descriptions de produit sont a votre disposition
sous la forme comprimée de PDF a I'adresse www.nri.fr (— Download).
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Guide de poche — Travaux de service c? TRAVAUX SUR LES TUBES DE MONNAIE

2 Travaux sur les tubes de monnaie

:> Dans le présent chapitre, vous apprendrez comment

afficher le contenu actuel des tubes / compteurs de tubes (inventaire)
sortir une piéce unique

vider les tubes de monnaie (entierement / jusqu'a un certain niveau de
remplissage (Float Level))

remplir les tubes de monnaie
optimiser le mouvement des piéces dans les tubes

Afficher le contenu actuel des tubes (inventaire)

Pour afficher le contenu total actuel ainsi que le nombre de piéces se
trouvant dans chaque tube :

1 Raccordez le c2 green / white / orange au module de paramétrage

HENRI (fiche HENRI RJ-45 dans la prise femelle du monnayeur-
rendeur située en haut a droite, cf. Guide de poche du module
HENRI).

Le module HENRI passe automatiguement en mode c? et montre le
nombre actuel de piéces, dans la mesure ou aucune erreur ne
survient.

2 Appuyez sur la touche MENU.

Vous vous trouvez dans le menu principal :

Déconpt e

| nventaire
Service
Di agnostic
Régl age
Renpl i ssage

A
B
C
D
E
F

Ret our: Menu

3 Appuyez sur la touche B.

La fenétre InvenTalrRe affiche d'abord la combinaison de tubes de la
cassette insérée :

I nventaire

A =

2.00|£| D 0.E50

°
1.00 0.10
0.05 0

.20

Aprés un bref moment, la fenétre affiche d'une part la valeur du
contenu de la cassette compléte et d'autre part le compteur de
chaque tube :
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TRAVAUX SUR LES TUBES DE MONNAIE Guide de poche — Travaux de service c?

I nventaire

|| ofci20 ||
000 000

008 000 048 025

Le contenu de sécurité éventuellement configuré pour chaque tube
n'est pas affiché (cf. Guide de poche de configuration).

Par une bréve pression sur la touche d'inventaire A, B, C, D, E, ou F, vous
pouvez sortir du tube correspondant une piéce unique, par une pression
prolongée plusieurs pieces les unes apres les autres. La sortie des piéces
est interrompue par I'actionnement d'une touche d'inventaire quelconque
A—F (cf. section suivante).

4 Retournez au menu principal en appuyant sur la touche MENU.

Sortir une ou plusieurs pieces

Vous pouvez sortir des piéces soit par le biais du menu INVENTAIRE
(cf. chapitre « Afficher le contenu actuel des tubes (inventaire) » dans le
présent chapitre) soit, sur les c2 blue et green, directement par le biais des
touches d'inventaire A—F, lorsqu'aucun menu n'a été appelé :

Pour tester la sortie, mais également I'acceptation des piéces p. ex., vous
pouvez sortir soit une piéce unique soit plusieurs piéces les unes apres les
autres. Les touches d'inventaire A—F se rapportent aux tubes A—F.

Sile monnayeur-rendeur est configuré de telle maniere que les
@ touches d'inventaire sont bloquées, celles-ci ne peuvent pas étre

utilisées.

Soit I'appareil est réglé de maniére a ce que le clavier puisse étre

libéré par le biais de la commande de l'automate (seulement pour

les commandes MDB et BDV), soit le clavier doit d'abord étre libéré

par le biais du menu (cf. Guide de poche de configuration).

Sortir une piéce unique

Pour sortir une piéce unique d'un tube, il suffit d'appuyer sur la touche
d'inventaire correspondante. Une piece est éjectée alors pour chaque
pression de la touche.
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Guide de poche — Travaux de service c? TRAVAUX SUR LES TUBES DE MONNAIE

Sortir plusieurs piéces les unes apreés les autres
Pour sortir plusieurs piéces d'un tube :

1 Maintenez la touche correspondante A—F appuyée pendant environ
cing secondes.
Le tube sort des piéces les unes apres les autres.

2 Appuyez sur une touche quelconque A—F.
La sortie de piéces est interrompue.

Vider la cassette a tubes

Pour vider entierement tous les tubes de monnaie, p. ex. avantuntransport,
une réparation ou en cas d'inventaire :

1 Raccordez le c2 green / white / orange au module de
paramétrage HENRI (fiche HENRI RJ-45 dans la prise femelle
du monnayeur-rendeur située en haut a droite, cf. Guide de
poche du module HENRI).

Le module HENRI passe automatiqguement en mode c2 et
montre le nombre actuel de piéces, dans la mesure ou
aucune erreur ne survient.

2 Appuyez sur la touche MENU.
Vous vous trouvez dans le menu principal :

Déconpt e

| nventaire
Service
Di agnostic
Regl age
Renpl i ssage

A
=}
C
D
E
F

Ret our: Menu

3 Appuyez sur la touche C pour ouvrir le menu Service :

Af fichage com
bi nai son tubes
Tr ai t ement
pi eces :
Progr ammat i on
jetons
Dépl acer avec i
Choi sir _avec OK

4 Sélectionnez le menu EvpTy TUBES en actionnant la touche B (fléche
vers le bas) :

Trai t ement
pi éces .
Pr ogr ammat i on

etons
mpty tubes

Dépl acer avec 1
Choi sir avec OK

5 Appuyez sur la touche OK pour vider tous les tubes de la cassette.
Les compteurs sont remis a zéro.

6 Retournez au menu principal en appuyant sur la touche EXIT.
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TRAVAUX SUR LES TUBES DE MONNAIE Guide de poche — Travaux de service c?

Vider tous les tubes de monnaie jusqu'a un certain niveau
de remplissage (Float Level)

Si les différents tubes de monnaie sont configurés avec un Float Level, ils
peuvent étre vidés jusqu'a ce que le niveau du Float Level soit atteint (cf.
Guide de poche de configuration).

Pour vider tous les tubes de monnaie jusqu'au Float Level :

1 Raccordez le c2 white / orange au module de paramétrage HENRI
(fiche HENRI RJ-45 dans la prise femelle du monnayeur-rendeur
située en haut a droite, cf. Guide de poche du module HENRI).

Le module HENRI passe automatiquement en mode c2 et montre le
nombre actuel de piéces, dans la mesure ou aucune erreur ne
survient.

2« c2blue / white / orange : appuyez sur la touche MENU.

Vous vous trouvez dans le menu principal :

Déconpt e

| nventaire
Service |
Di agnostic
Regl age
Renpl i ssage

A
=}
C
D
E
F

Ret our: Menu

Appuyez sur la touche F pour activer le
mode REMPLISSAGE.

La fenétre affiche d'abord la combinaison
de tubes de la cassette insérée :

Renpl i ssage t ubes

2.00)|C D] 0. 50
B I_I E
1.00 0.10
0.05 0.20

Aprés un bref moment, la fenétre affiche
d'une part la valeur du contenu de la
cassette compléte et d'autre part le
compteur de chaque tube :

Renpl i ssage t ubes

|| o60 00 ||
000 (0[0]0]

000 000 000 000

» c2green : appuyez sur la touche
Le clignotement de la DEL verte (uniquement sur le c2 green)
indique que le monnayeur-rendeur ne se trouve plus en mode de
fonctionnement mais en mode de remplissage des tubes.

3 Maintenez la touche B appuyée pendant environ trois secondes.

Tous les tubes sont alors vidés automatiquement jusqu'au Float
Level configuré.
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Guide de poche — Travaux de service c? TRAVAUX SUR LES TUBES DE MONNAIE

Faire I'appoint de monnaie ...

Pour remplir le monnayeur-rendeur, vous pouvez laisser la cassette vide en
place dans I'appareil etinsérer des pieces de monnaie ou retirer la cassette
a tubes vide et remplir directement la cassette.

... par insertion de pieces dans le monnayeur-rendeur

La commande de I'automate propose souvent une méthode de
remplissage. Dans ce cas, il est recommandé de I'utiliser, car il se
peut que lacommande ne puisse reconnaitre le niveau de
remplissage du monnayeur-rendeur.

Si la caisse n'est pas vide, elle doit étre vidée. Les piéces de monnaie
déviées dans la caisse ne sont pas comptées.

est réglé pour que, lors du remplissage des tubes, seules les piéces
de monnaie a trier dans les tubes soient acceptées et que les
pieces de caisse soient bloquées (cf. Guide de poche de
configuration).

@ La caisse n'a pas besoin d'étre vidée sile monnayeur-rendeur

Afin que le monnayeur-rendeur puisse compter les pieces de tube introduites
pour décompte etinventaire, le monnayeur-rendeur doit étre remplien mode
de remplissage des tubes. En fonction de I'exécution du monnayeur-
rendeur, ce mode s'active differemment :

e pour le ¢ blue via le menu

» pour le c? green via le clavier

» pour le c2 white / orange via le module HENRI

Veuillez lire le chapitre correspondant a votre monnayeur-rendeur.

correction du compteur de tube qui adapte le niveau des compteurs
de pieces, apres chaque prélevement et versement de pieces, aux
mesures des capteurs de remplissage ne doit pas étre activée (cf.
Guide de poche de configuration).

Si la cassette a tubes est retirée et entierement vidée avant
d'étre remplie, les fonctions « Correction automatique des
compteurs de tubes » et « Correction des compteurs de tubes

a zéro » doivent étre activées afin de remettre a zéro le
niveau des compteurs de tubes avant le remplissage.

@ Comme le nombre exact des pieces de monnaie est détecté, la

(]} National Rejectors, Inc. GmbH, Buxtehude 11



TRAVAUX SUR LES TUBES DE MONNAIE
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c? blue / white/ orange

-

—
i
_£3

1 Raccordez le ¢? white / orange au module de paramétrage HENRI

(fiche HENRI RJ-45 dans la prise femelle du monnayeur-rendeur
située en haut a droite, cf. Guide de poche du module HENRI).

Le module HENRI passe automatiquement en mode c2 et montre le
nombre actuel de piéces, dans la mesure ol aucune erreur ne
survient.

2 Appuyez sur la touche MENU.
Vous vous trouvez dans le menu principal :

Déconpt e

I nventaire
Servi ce

Di agnostic
Regl age
Renpl i ssage

A
B
C
D
E
F

Ret our: Menu

3 Appuyez sur la touche F pour activer le mode REMPLISSAGE.
La fenétre affiche d'abord la combinaison de tubes de la cassette
insérée :

A =
2.00 [C| |D] 0-50
01 2158

.00 0.10
0.05 0.20

Apres un bref moment, la fenétre affiche d'une part la valeur du
contenu de la cassette compléte et d'autre part le compteur de
chaque tube :

Renpl i ssage tubes

L_J EUR
000. 00
(0]0]0] (0[0]0]

000 000 000 000

4 |nsérez une piéce aprés l'autre.

L'afficheur indique, pour chaque piéce, le tube dans lequel elle est
trie :

Canal : 04
EUR 00. 20

Tri é:
Tube E
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Guide de poche — Travaux de service c? TRAVAUX SUR LES TUBES DE MONNAIE

Le compteur de tube respectif compte les pieces acceptées. Les
tubes sont remplis lorsque

* le capteur de remplissage est occulté,

* la limite de remplissage configurée est atteinte ou

* le Float Level configuré est atteint.

(cf. Guide de poche de configuration)

En fonction du réglage effectué, les pieces de monnaie des tubes
introduites ne sont plus acceptées et sont déviées vers la sortie ou
sont acceptées et dirigées vers la caisse.

5 Retournez au menu principal en appuyant sur la touche EXIT.

Veillez, lors de l'introduction de la premiére piéce dans un
@ tube, a ce que la piéce adopte une position a plat dans le

tube respectif (cf. Guide de poche de configuration, sous I'entrée

« Contenu de sécurité »).

Il est possible qu'en mode de fonctionnement,
I'afficheur indique un nombre de piéces inférieur v K
gu'en mode de remplissage : dans ce cas, le Change
monnayeur-rendeur est réglé de telle maniére 62. 15
que le niveau des compteurs de pieces est Message Remplissage
transmis sans contenu de sécurité alacommande types s. con. sécurité
(cf. Guide de poche de configuration).

v K

Change

67.85

Message Remplissage
c? green tubes a. con. sécurité
1 Appuyez sur la touche
La DEL verte clignote et indique que le monnayeur-rendeur ne se @
trouve plus en mode de fonctionnement, mais en mode de
remplissage des tubes.

2 Insérez les piéces de tube.
Le compteur de tube concerné compte les piéces de monnaie
acceptées et le monnayeur-rendeur trie les piéces dans le tube
configuré pour ce type jusqu'a ce que :
* le capteur de remplissage est occulté,
* la limite de remplissage configurée est atteinte ou
* le Float Level est atteint.
(cf. Guide de poche de configuration)

En fonction du réglage effectué, les pieces de tube introduites ne
sont plus acceptées et sont déviées vers la sortie ou sont acceptées
et dirigées vers la caisse.

Veillez, lors de l'introduction de la premiére piéce dans un
@ tube, a ce que la piéce adopte une position a plat dans le

tube respectif (cf. Guide de poche de configuration, sous I'entrée

« Contenu de sécurité »).
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TRAVAUX SUR LES TUBES DE MONNAIE Guide de poche — Travaux de service c?

Une fois que tous les tubes sont remplis :

3 Appuyez une nouvelle fois sur la touche
La DEL verte s'allume et indique que le monnayeur-rendeur ne se
trouve plus dans le mode de remplissage des tubes, mais & nouveau
dans le mode de fonctionnement.

Sipendant une durée de 30 secondes, aucune piéce de monnaie
n'estintroduite, le monnayeur-rendeur revienten mode de
fonctionnement sans que la touche Soit a nouveau activée.
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Guide de poche — Travaux de service c? TRAVAUX SUR LES TUBES DE MONNAIE

... parremplissage direct de la cassette atubes ...

La cassette a tubes vide peut également étre retirée et remplie directement.

Il est aussi possible de remplir une cassette a tubes de remplacement au

préalable. Il suffit alors de remplacer I'ancienne cassette sur place. Pour le

décompte et l'inventaire, il faut que :

 la correction automatique des compteurs de tubes soit activée ou que

« les piéces soient comptées, ce hombre de piéces soit configuré en
tant que Float Level pour chaque tube, la programmation automatique
des compteurs de tubes soit activée et que la correction automatique
des compteurs de tubes soit désactivée.

(cf. Guide de poche de configuration)

... avec un nombre quelconque de pieces

1 Retirez la cassette a tubes vide : ;
* Soulevez le levier (fig. 1, A). B
» Retirez la cassette en la tirant hors des glissiéres de —_—
I'appareil (fig. 1, B). |
2 Remplissez la cassette a tubes d'un nombre de piéces h"’:l w1 b
guelconque. '

3 Insérez la cassette a tubes (de remplacement) pleine :
 Insérez la cassette dans les glissieres supérieures et
inférieures de l'appareil (fig. 1, B).

» Poussez la cassette dans I'appareil.

» Poussez le haut et le bas de la cassette vers le bas
jusqu'a ce que celle-ci s'enclenche de maniére audible dans les
glissieres (fig. 1, C).

Comme le nombre de piéces n'a pas été compté, la correction des

@ compteurs de tubes qui adapte le niveau des compteurs de tubes,
aprées chaque prélévement et versement de piéces, aux mesures
des capteurs de remplissage ne doit pas étre activée (cf. Guide de
poche de configuration).

(]} National Rejectors, Inc. GmbH, Buxtehude 15




TRAVAUX SUR LES TUBES DE MONNAIE Guide de poche — Travaux de service c?

Fig. 1: Montage et démontage de la cassette a tubes

..avec un nombre compté de pieces (Float Level)

Pour remplir les tubes de monnaie avec toujours le méme nombre
de pieces, il faut configurer non seulement ce nombre de pieces

@ entantque Float Level partube, mais également la programmation
1% @ automatique des compteurs de tubes dans le monnayeur-rendeur.
z : Vous étes ainsi sOr que, pour le décompte et l'inventaire, les

compteurs de tubes seront bien réglés sur le Float Level lorsque
la cassette a tubes sera remplacée.

La cassette a tubes doit étre remplie ou remplacée en mode de
remplissage des tubes. En fonction de I'exécution du monnayeur-
rendeur, ce mode s'active difféeremment :

* pour le c2 blue via le menu

» pour le c? green via le clavier

» pour le c® white / orange via le module HENRI

Veulillez lire le chapitre correspondant a votre monnayeur-rendeur.
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Guide de poche — Travaux de service c? TRAVAUX SUR LES TUBES DE MONNAIE

c2 blue / white / orange

1 Raccordez le ¢ white / orange au module de
paramétrage HENRI (fiche HENRI RJ-45 dans la
prise femelle du monnayeur-rendeur située en haut
a droite, cf. Guide de poche du module HENRI).
Le module HENRI passe automatiquement en mode
c2 et montre le nombre actuel de pieces, dans la
mesure oU aucune erreur ne survient.

2 Appuyez sur la touche MENU. _ ~ _
Vous vous trouvez dans le menu principal :

®
1 e
®
®

Déconpt e —
I nventaire

Service S
Di agnosti c
Regl age
Renpl i ssage

A
B
C
D
=
F

Ret our: Menu

3 Appuyez sur la touche F pour activer le mode REMPLISSAGE.
La fenétre affiche d'abord la combinaison de tubes de la cassette
insérée :
A F
2.00 |£| D| 0.50

IEIl.OO 0.10 I_I
0.05 0

E
.20

Aprés un bref moment, la fenétre affiche d'une part la valeur du
contenu de la cassette compléte et d'autre part le compteur de
chaque tube :

Renpl i ssage t ubes

|| o60 00 ||
000 (0[0]0]

000 000 000 000

4 Retirez la cassette a tubes vide :
* Soulevez le levier (fig. 1, A).
» Retirez la cassette en la tirant hors des glissiéres de I'appareil
(fig. 1, B).
Les compteurs de tubes sont alors ramenés au Float Level
configuré et I'afficheur indique le nombre de piéces nécessaires
pour atteindre le Float Level.

B Remplissez la cassette a tubes (de remplacement) avec le nombre
de pieces configuré dans le Float Level de chaque tube.

(]} National Rejectors, Inc. GmbH, Buxtehude 17
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6 Insérez la cassette a tubes (de remplacement) pleine :
* Insérez la cassette dans les glissiéres supérieures et inférieures
de l'appareil (fig. 1, B).
» Poussez la cassette dans l'appareil.
» Poussez le haut et le bas de la cassette vers le bas jusqu'a ce que
celle-ci s'enclenche de maniére audible dans les glissiéeres (fig. 1, C).

7 Retournez au menu principal en appuyant sur la touche MENU.

le nombre de piéces en fonction des capteurs de remplissage, la

@ Afin que les compteurs de tubes réglés avec précision ne corrigent
correction automatique des compteurs de tubes doit étre désactivée.

Il est possible gu'en mode de fonctionnement,

I'afficheur indique un nombre de piéces inférieur v oK
qu'en mode de remplissage : Dans ce cas, le Change
monnayeur-rendeur est réglé de maniére a ce 74. 30

que le niveau des compteurs de tubes est pessage Remplissage
transmis sans contenu de sécurité a la tybess. con. sécurité

commande (cf. Guide de poche de configuration).

Change

80. 00

Message Remplissage
tubes a. con. sécurité

c2 green

1 Appuyez sur la touche
La DEL verte clignote et indique que le monnayeur-rendeur

. @ ne se trouve plus en mode de fonctionnement, mais en
) g mode de remplissage des tubes.
300 @ 2 Retirez la cassette a tubes vide :

» Soulevez le levier (fig. 1, A).

 Retirez la cassette en la tirant hors des glissiéres de
I'appareil (fig. 1, B).
Les compteurs de tubes sont réglés sur le Float Level
configuré.

3 Si nécessaire, remplissez la cassette a tubes.

4 Insérez la cassette a tubes (de remplacement) pleine :

* Insérez la cassette dans les glissiéres supérieures et inférieures
de l'appareil (fig. 1, B).

» Poussez la cassette dans l'appareil.

» Poussez le haut et le bas de la cassette vers le bas jusqu'a ce que
celle-ci s'enclenche de maniére audible dans les glissieres
(fig. 1, C).
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5 Appuyez une nouvelle fois sur la touche
La DEL verte s'allume et indique que le monnayeur-rendeur ne se
trouve plus dans le mode de remplissage des tubes, mais a nouveau
dans le mode de fonctionnement.

le nombre de piéces en fonction des capteurs de remplissage, la
correction automatique des compteurs de tubes doit étre
désactivée.

@ Afin que les compteurs de tubes réglés avec précision ne corrigent

Il est possible qu'en mode de fonctionnement, le monnayeur-rendeur
affiche un nombre de piéces inférieur a celui que vous avez introduit :
Dans ce cas, le monnayeur-rendeur est réglé de maniéere a ce que le
niveau des compteurs de tubes est transmis sans contenu de sécurité
a la commande (cf. Guide de poche de configuration).

(]} National Rejectors, Inc. GmbH, Buxtehude 19



TRAVAUX SUR LES TUBES DE MONNAIE Guide de poche — Travaux de service c?

Optimiser les mouvements de pieces dans les tubes

Le monnayeur-rendeur currenza c2 vous soutient dans le réglage optimal
des parametres de tubes, c'est-a-dire qu'il s'assure qu'en fonction du lieu
d'implantation, la cassette a tubes contienne autantd'argent que nécessaire
et en accumule aussi peu que possible. Le c2 Coin Manager met différentes
fonctions a votre disposition :

« Comparaison de l'entrée et de la sortie des pieces de tubes
» Analyse des mouvements de piéces dans les tubes
* Réglage optimal des parametres de tube

Ouvrir le Coin Manager

20

1 Raccordez le c2 green / white / orange au module de paramétrage
HENRI (fiche HENRI RJ-45 dans la prise femelle du monnayeur-
rendeur située en haut a droite, cf. Guide de poche du module
HENRI).

Le module HENRI passe automatiquement en mode c2 et montre le
nombre actuel de piéces, dans la mesure ou aucune erreur ne
survient.

2 Appuyez sur la touche MENU.
Vous vous trouvez dans le menu principal :

Déconpt e

I nventaire
Service

Di agnostic
Réegl age
Renpl i ssage

A
B
C
D
E
F

Ret our: Menu

3 Appuyez sur la touche C pour ouvrir le menu Service :

Af fichage com
bi nai son tubes
Tr ai t ement
pi eces
Progranmati on
j,etons
Dépl acer avec
Choi sir _avec K

4 Appuyez sur la touche B (fleche vers le bas) pour sélectionner le
sous-menu CoIN MANAGEMENT.

5 Confirmez la sélection en appuyant sur la touche OK :
Débit des pieces

Et at anal yse

Proposi ti on pour
optim sation

Dépl acer avec |

Choi sir avec OK

A partir de 1a, vous pouvez effectuer les opérations mentionnées ci-dessus :
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Comparer I'entrée et la sortie des pieces de tubes

Débit des pieces

Et at anal yse

Proposi ti on pour
opti m sation

Dépl acer avec |

Choi sir avec OK

Le menu DesiT pEs PIECES Souhaité est déja sélectionné.
6 Appuyez sur la touche OK pour confirmer la sélection :

Débit des piéeces
.00 080%
.00 036%
.50 069%

.00 069%)
.50 062%)
. 00 0%7%

L'afficheur indique pour chaque tube le pourcentage de pieces
acceptées qui ont été versées.

Trois points d'interrogation apparaissent sur l'afficheur lorsque le
nombre des piéces de tubes acceptées ou versées est trop faible
pour évaluer le débit de pieces de ce tube.

Si la valeur affichée est inférieure a 100, cela signifie que plus de
pieces de tubes ont été introduites que versées. Si, en revanche, la
valeur est supérieure a 100, le nombre des piéces introduites est
inférieure au nombre versé.

7 Retournez au menu principal en appuyant sur la touche MENU.
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Analyser les mouvements de pieces dans les tubes et régler de maniéere
optimale les parametres des tubes

22

Débit des pieces

Et at anal yse

Proposi ti on pour
opti m sation

Dépl acer avec |

Choi sir _avec OK

6 Appuyez sur la touche B (fleche vers le bas) pour sélectionner le
sous-menu ETAT ANALYSE.

7 Confirmez la sélection en appuyant sur la touche OK :

Et at anal yse

Eval uati on
mar che. .

Ret our : EXI T

L'analyse démarre. Une fois I'analyse effectuée, le monnayeur-
rendeur retourne au sous-menu CoIN MANAGEMENT.

8 Appuyez sur la touche B (fleche vers le bas) pour sélectionner le
menu PROPOSITION POUR OPTIMISATION.

9 Confirmez la sélection en appuyant sur la touche OK :

Proposi tion:

Ni veau renplis.
tube D sur 75%
réduire

Accepter: K
| EXI T

Sil'analyse a été achevée avec succes, I'appareil propose, p. ex. lafonction
suivante : « Réduire niveau remplis. tube D sur 75 % »

Cette proposition est faite lorsque les piéces se trouvant dans le tube D sont
versées tellement rarement qu'une capacité de rendement de 75 % suffit.

Vous pouvez accepter ou refuser cette proposition. Si vous acceptez cette
proposition, le Float Level du tube D seraréduit automatiquementde 100 %
a 75 %. L'afficheur confirme votre sélection en éditant le message :
« Niveau de remplissage adapté ».

10 Retournez au menu principal en appuyant sur la touche MENU.
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3 Configuration du jeton

:> Le présent chapitre décrit comment
» effectuer I'apprentissage d'un nouveau jeton dans un canal de piéces,

« configurer ce jeton en tant que jeton de vente libre ou jeton de valeur
et

« effacer la configuration d'un jeton
Apprendre un jeton dans un canal de pieces

Le monnayeur-rendeur currenza ¢z met a disposition trois canaux de
pieces destinés a l'apprentissage de trois jetons maximum, ceci
signifie que vous pouvez attribuer les valeurs mesurées relatives a
un jeton a un canal de piéces directement par l'introduction du jeton
respectif dans I'automate. L'insertion d'au moins dix jetons d'un méme type
crée une bande d'acceptation qui accepte ces jetons atitre de paiement sur
I'automate.

Vous pouvez en outre choisir entre une bande d'acceptation normale
et large pour le jeton configuré.

La configuration d'une bande d'acceptation large est uniquement
recommandée si vous ne disposez que d'un nombre restreint de
jetons pour la génération des valeurs de mesure des jetons ou siles
jetons présentent d'importantes tolérances. Il se pourrait sinon que
la bande accepte, dans ce cas, trop de fausses pieces.

Pour effectuer I'apprentissage d'un nouveau jeton :

1 Raccordez le c2 green / white / orange au module de paramétrage
HENRI (fiche HENRI RJ-45 dans la prise femelle du monnayeur-
rendeur située en haut a droite, cf. Guide de poche du module
HENRI).

Le module HENRI passe automatiquement en mode c2 et montre le
nombre actuel de piéces, dans la mesure ou aucune erreur ne survient.

2 Appuyez sur la touche MENU.
Vous vous trouvez dans le menu principal :

Déconpt e

| nventaire
Service |

Di agnosti c
Regl age
Renpl i ssage

A
=}
C
D
E
F

Ret our: Menu
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24

3 Appuyez sur la touche C pour ouvrir le menu Service :

Af fichage com
bi nai son tubes
Trai t ement
pi eces

Programmat i on
j,etons

Dépl acer avec

Choi sir _avec K

4 Appuyez deux fois sur la touche B (fleche vers le bas) pour
sélectionner le menu APPRENDRE JETON.

5 Confirmez la sélection en appuyant sur la touche OK :

Apprendre jeton
Ef facer jeton

Dépl acer avec |
Choi sir avec OK

6 Appuyez une nouvelle fois sur la touche OK pour APPRENDRE LE JETON.

7 Sinécessaire, appuyez sur la touche B (fleche vers le bas) ou A
(fleche vers le haut) pour sélectionner le jeton souhaité : JeEToN A,
JETON B ou JeTon C.

8 Confirmez la sélection en appuyant sur la touche OK. L'afficheur
Vous invite a insérer au moins dix jetons d'un méme type.

9 Appuyez sur la touche OK une fois que vous avez inséré autant de
jetons d'un méme type que possible.

10 Appuyez sur la touche A ou B pour sélectionner une bande

d'acceptation NormALE OU LARGE.

11 Confirmez la sélection en appuyant sur la touche OK.

L'afficheur indique maintenant si le monnayeur-rendeur est capable
ou non de mémoriser les valeurs de mesure générées par l'insertion
des jetons en tant que bande d'acceptation :

Jeton a été ou Jeton n’ a pas
progr amre pu étre
pr ogr amme

ﬁ Ce dernier message est affiché lorsque vous avez inséré moins de

dix jetons ou lorsque la bande d'acceptation déterminée se
superpose avec au moins une bande d'acceptation des canaux de
pieces déja programmeées. Le processus est alors interrompu.

12 Retournez au menu principal en appuyant sur la touche MENU.
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Configurer le jeton appris pour vente libre ou paiement
(uniquement BDV / Executive)

:> Dans le présent chapitre, vous apprendrez comment
« configurer la valeur du jeton
« configurer le jeton de vente libre

configurés de la méme maniére, le jeton A, p. ex., peut étre
configuré en tant que jeton de vente libre et le jeton B en tant que
jetonde valeur.

@ Les trois jetons A, B et C ne doivent pas étre obligatoirement

Le fait qu'un jeton retourne vers la sortie ou est dévié dans la caisse
est programmeé en usine selon les spécifications du client.

Configurer la valeur du jeton

Lesjetons appris peuvent étre configurés soitentant que jeton de vente libre
(cf. section suivante) soit en tant que jeton de valeur.

La valeur du jeton respectif ne doit pas obligatoirement coincider avec un
prix. Si la valeur du jeton est supérieure au prix, le crédit restant n'est pas
remboursé. Si la valeur est inférieure au prix, le client doit compléter le
montant manquant. Le monnayeur-rendeur n'accepte pas plusieurs jetons
pour une méme procédure de vente.

La plus petite position de la valeur d'un jeton ne peut étre réglée que
par paliers de la plus petite valeur de piéce (cf. Guide de poche de
configuration).

devant avoir une certaine valeur, il se peut que I'ordre
croissant défini des pieces soit modifié.

Comme le currenza c? bloque les pieces selon cet ordre lors
du message « Tube vide », il se peut également que les
informations de blocage soient, elles aussi, modifiées, et qu'il
faille les adapter (cf. Guide de poche de configuration).

j Lorsque vous avez achevé I'apprentissage d'un nouveau jeton

Pour paramétrer la valeur du jeton :

1 Appuyez sur la touche MENU.
Vous vous trouvez dans le menu principal :

Déconpt e

| nventaire
Service |

Di agnosti c
Regl age
Renpl i ssage

A
=}
C
D
E
F

Ret our: Menu
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2 Appuyez sur la touche E pour ouvrir le menu REGLAGE :

Mode de

foncti onnenent
Masque de

bl ocage

Péri pheri e

Dépl acer avec |
Choi sir avec OK

3 Appuyez sur la touche B (fleche vers le bas) jusqu'a ce que vous
ayez sélectionné le sous-menu GESTION DES PIECES.

4 Confirmez la sélection en appuyant sur la touche OK.

5 Appuyez sur la touche B (fleche vers le bas) jusqu'a ce que vous
ayez sélectionné le sous-menu JETON :

Cont enu de
sécurité
Conbi nai son de
rendu

Jeton

Dépl acer avec 1.
Choi sir avec OK

6 Confirmez la sélection en appuyant sur la touche OK :

Régl er val eur
jeton

Régl er { et on
vente libre

Dépl acer avec |
Choi sir avec OK

7 Appuyez une nouvelle fois sur la touche OK pour ouvrir le sous-
menu VALEUR JETON.

Val eur jeton A
Val eur jeton B
Val eur jeton C

Dépl acer avec |
Choi sir avec OK

8 Si nécessaire, appuyez sur la touche B (fleche vers le bas) ou A
(fleche vers le haut) pour sélectionner le jeton (3eTon A, JETON B ou
JEToN C), dont vous désirer régler la valeur.

9 Confirmez la sélection en appuyant sur la touche OK :

Val eur jeton A

Modi fi er avec 1
Curseur: — -
Actionner: K
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